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แบบฟอรมท่ี 4 ตัวช้ีวัดหมวด 7 ท่ีเกี่ยวของ 
Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด 

พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

หมวด 7 ผลลัพธการดำเนินการ 

7.1 

  

1. ตัวช้ีวัดดานผลผลิตและการบริการตามพันธกิจหลักของสวนราชการ 

ตัวช้ีวัดผลลัพธการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรค 

กลุมแผนงานควบคุมโรคติดตอ (Communicable Disease : CD) 

1.1 อัตราปวยตายดวยโรคไขเลือดออก (ตอประชากร 1,000 คน)  ไมเกินรอยละ0.11 0.10 0.10 0.08 

1.2 อัตราปวยดวยโรคมาลาเรยี (ตอประชากร 1,000 คน) ไมเกินรอยละ 0.38 0.58 0.38 0.33 

1.3 อัตราปวยดวยโรคหัดในเด็กอายุตำ่กวา 5 ป(0.5 ราย ตอ ปชก. 

100,000 คน ในทุกกลุมอายุ) 

0.5 15.95 10.77 6.30 

1.4 อัตราปวยโรคโปลิโอ (ตอประชากร 100,000 คน) 0 0 0 0 

 1.5 รอยละความครอบคลุมการไดรับวัคซีนในเดก็กลุมเปาหมาย  90    

 - วัคซีน BCG (เด็กแรกเกิด)  80.60 88.30 95.40 

 - วัคซีนDTP-HB3/OPV3 (เดก็อายุ 6 เดือน)  81.7/81.8 85.8/85.8 92.52/92.76 

 1.6 อัตราการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล ไมเกิน5.0 ครั้งตอวนันอน 5.0 - 2.29 1.35 

 กลุมแผนงานควบคุมโรคเอดส วัณโรค โรคติดตอทางเพศสัมพันธและโรคเร้ือน (STI/AIDs/Leprosy/TB : SALT) 

 1.7 อัตราปวยดวยโรคติดตอทางเพศสัมพันธ (รอยละ) นอยกวา 20.15 19.14 16.31 18.52 

 1.8 จำนวนผูติดเชื้อเอชไอวีรายใหม (ราย) 5,975 7,695 7,324 6,226 

 1.9 อัตราการใชถุงยางอนามัยของนักเรยีนมัธยมชาย (รอยละ) 67 69.80 74.20 71.64 

 1.10 จำนวนผูปวยโรคเรือ้นรายใหม (ราย) 180 208 187 142 

 1.11 อัตราความสำเร็จของการรักษาวณัโรค (รอยละ) 85 85.00 (ป 2556) 84.30 (ป 2557) 77.78 

 กลุมแผนงานควบคุมโรคไมติดตอ การบาดเจ็บและปจจยัเสีย่งท่ีสำคัญ (Non Communicable Disease/Alcohol/Tobacco/Injury : NATI) 

 1.12 รอยละของคลินกิ NCD คุณภาพ(โรงพยาบาลที่ผานการประเมนิรับรอง) 70 87.07 96.30 100.00 

 1.13 ประชาชนอายุ 35-59 ป ไดรับการคัดกรองเบาหวาน (ตอประชากร 

100,000 คน)(รอยละ) 

90 59.72 69.71 76.18 

 1.14 รอยละของผูปวยเบาหวานที่ควบคุมระดับน้ำตาลในเลือดไดดี 40 37.90 38.20 28.74 

 1.15 ประชาชนอายุ 35-59 ป ไดรับการคัดกรองความดันโลหิตสูง 

(ตอประชากร 100,000 คน)(รอยละ) 

90 59.93 66.51 78.18 

 1.16 รอยละของผูปวยความดันโลหิตสูงที่ควบคุมความดันโลหิตไดดี 50 42.70 41.50 20.70 

 1.17 อัตราตายจากโรคหลอดเลือดหัวใจ (ตอประชากร 100,000 คน)(ลดลง 

รอยละ 2 จากป พ.ศ.2557 คือ ไมเกนิ 27.27 ตอประชากร 100,000 คน) 

ไมเกิน 27.27 

 

27.83 27.88 

 

27.82 

 

 1.18 อัตราการเสียชีวิตจากการจมน้ำของเด็กอายุต่ำกวา 15 ป(ตอประชากร

100,000 คน) (ไมเกิน 6.5 ตอประชากรเดก็อายตุ่ำกวา 15 ป 100,000 คน) 

ไมเกิน 6.5 6.80 5.84 

 

5.64 

 1.19 อัตราตายดวยอุบัติเหตทุางถนน (ไมเกิน 18 ตอ ปชก. 100,000 คน) ไมเกนิ 18  23.16 17.81 18.97 

 1.20 จำนวนผูเสียชีวิตและบาดเจ็บจากอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนที่ดำเนินการ

มาตรการชมุชน40 อำเภอเส่ียง (DHS/DC) ลดลงไมนอยกวา รอยละ 20 (ราย) 

16,916 19,799 19,156 14,685 

 

 1.21 ความชุกของผูบริโภคเครือ่งดื่มแอลกอฮอลในประชากรอายุ 15-19 ป 

(เปาหมาย 0 คงทีจ่ากป 2558) 

นอยกวาหรือ

เทากับ ป 2558 

40.70 45.80 43.20 

 1.22 รอยละการบริโภคยาสูบของกลุมวัยรุนอายรุะหวาง 15-18 ป ไมเกิน รอยละ 9 9.21(พ.ศ.2554) 8.25(พ.ศ.2556) 7.92(พ.ศ.2558) 

 กลุมแผนงานควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม (Environment-Occupational : Env-Occ) 

 1.23 รอยละของเกษตรกรที่ตรวจพบวามีความเส่ียงและไมปลอดภัยตอพิษสาร

กำจัดศัตรูพืช  

ไมเกิน 

รอยละ 32 

34.00 32.45 36.76 

 กลุมแผนงานควบคุมโรคและภัยสุขภาพท่ีเปนปญหาเฉพาะในพ้ืนท่ี 

 1.24 รอยละของจงัหวัดชายแดนที่เปนเปาหมายผานเกณฑการประเมนิที่กำหนด 70 70.50(12/17 จว.) 80.00(26/31 จว.) 100.00(31/31 จว.) 
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Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด 

พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

 1.25 จำนวนชองทางการเขา-ออกระหวางประเทศไดรับการพัฒนาตามแนวทาง

กฎอนามยัระหวางประเทศ พ.ศ. 2548 (IHR 2005) 

51 51 51 59 

 1.26 อัตราความชกุของโรคพยาธิใบไมในตับ  ลดต่ำกวา 5 % 11.8 (พ.ศ.2539) 8.7 (พ.ศ.2552) 5.1 (พ.ศ.2557) 

 2. ตัวช้ีวัดดานการนำยุทธศาสตรไปปฏิบติัและจุดเนนการดำเนินงานตามแผนปฏิบติัการประจำป 

 2.1 รอยละภาคีเครือขายระดับประเทศและนานาชาติรวมมือเพ่ือพัฒนางาน

ดานควบคุมโรค และภัยสุขภาพ 

94 93.60 100.00 100.00 

 2.2 รอยละของอำเภอควบคุมโรคเขมแข็งแบบยัง่ยนืภายใตระบบสุขภาพอำเภอ 

(DHS/DC) 

85 79.00 89.79 92.46 

 2.3 จำนวนหนวยงานที่ไดรับการสนับสนนุ เสริมสรางศักยภาพและความเขมแข็ง

ในการจัดการระบบเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

1,566 1,924 2,084 2,254 

 2.4 รอยละของผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกนัควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

ไดมาตรฐานทางวิชาการ 

90 94.08 96.34 97.00 

 2.5 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีพฤตกิรรมสุขภาพทีเ่หมาะสม

ตามเกณฑทีก่รมควบคุมโรคกำหนด(ในป 2558 ไดปรับวิธกีารวัด) 

78 79.00 76.41 78.80 

 

 2.6 จำนวนการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคที่เปนปญหาสำคัญ (ราย) 5,900,000 6,077,000 6,195,000 5,927,306 

2.7 จำนวนการบรกิารรกัษาและฟนฟูสภาพเฉพาะโรคในกลุมโรคติดตอสำคัญ 

โรคติดตออุบัติใหม และภัยสุขภาพ (ราย) 

280,000 286,335 289,062 

 

285,264 

2.8 จำนวนการเฝาระวงัปองกนัควบคุมโรคติดตอโรคอุบัติใหมและภัยสุขภาพ

ของดานชองทางเขาออกประเทศและในจังหวัดชายแดน(แหง) 

51 - 51 ดาน 

31 จังหวัด 

59 ดาน 

31 จังหวัด 

7.2 

  

3. ตัวช้ีวัดดานความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี 

3.1 จำนวนขอรองเรยีนจากผูรับบรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย (เรือ่ง) 6 5 10 10 

 3.2 รอยละขอรองเรียนที่ไดรับการแกไขจนไดขอยุต ิ 80 100.00 100.00 90.00 

 3.3 รอยละของความพึงพอใจดานการใหบรกิารตอการตอบสนองขอรองเรยีน 80 73.00 82.00 87.00 

  3.4 สัดสวนของลูกคาหรือผูใชผลิตภัณฑเพ่ือปองกนัควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

มีความพึงพอใจในผลิตภัณฑฯ กรมควบคุมโรค(รอยละ) 

95 93.22 94.35 96.98 

  3.5 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวงั 

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาสำคัญ 

75 85.69 90.91 82.94 

 3.6 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวงั

ปองกัน ควบคุมโรคทีเ่ปนปญหาที่สำคัญ (โรคตดิตอนำโดยแมลง) 

75 90.00 92.10 83.47 

 3.7 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมีความพึงพอใจตอการบรกิารเฝาระวงั

ปองกัน ควบคุมโรค (โรคจากการประกอบอาชพีและส่ิงแวดลอม) 

75 90.00 82.00 

 

93.00 

 3.8 รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยนอก 

รอยละของความพึงพอใจของการใหบรกิารผูปวยใน 

85 

85 

84.96 

87.62 

86.98 

90.08 

91.91 

94.56 

 3.9 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ (โรคเรื้อน) (เปาหมาย มากกวา/เทากบั 85) 85 88.45 84.69 95.05 

 3.10 รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายมคีวามพึงพอใจตอการส่ือสารความเส่ียง 90 87.20 92.08 88.60 

 3.11 รอยละของความไมพึงพอใจตอส่ือสารความเส่ียง 15 - 1.20 0.10 

  4. ตัวช้ีวัดดานการใหความสำคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสยี 

  4.1 รอยละของเครอืขายมีความพึงพอใจตอการสนับสนุนเสริมสรางศักยภาพและ

ความเขมแขง็ในการจดัการระบบเฝาระวงั ปองกนั ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

80 85.71 81.43 

 

94.62 

 4.2 รอยละของเครือขายมีความพึงพอใจตอการเสริมสรางความสามารถ

ในการดำเนินงานดานชองทางเขาออกประเทศ 

75 95.00 86.70 96.00 

7.3 

 

5. ตัวช้ีวัดดานขีดความสามารถและอัตรากำลังบุคลากร 

5.1 รอยละความสำเร็จของการดำเนนิการตามแผนกลยทุธการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

80 91.51 96.53 94.03 
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 5.2 รอยละการครองตำแหนงของบุคลากร (รวมขาราชการ+พนักงานราชการ)  80 93.82 93.82 87.98 

 5.3 รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะหลักตามเกณฑที่

กำหนด(Core Competency) 

60 66.25 67.53 

 

69.49 

 5.4 

 

รอยละของบุคลากรของกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะเฉพาะ 

(TechnicalCompetency)ตามเกณฑที่กำหนด 

80 89.62 88.89 

 

85.56 

 5.5 

 

รอยละของบุคลากรกรมควบคุมโรคมีสมรรถนะที่จำเปนตามภารกิจ

ของกรมควบคุมโรค (Functional Competency)ตามเกณฑที่กำหนด 

60 66.99 67.53 68.83 

 5.6 จำนวนผูเขาอบรมหลักสูตรนกัระบาดวทิยา (ราย)  - 49 44 51 

  6. ตัวช้ีวัดดานบรรยากาศการทำงาน 

  6.1 รอยละความพึงพอใจตอการสรางสภาพแวดลอมการทำงาน 80 86.60 76.00 83.10 

  6.2 รอยละของหนวยงานที่มีการดำเนินงานปรับปรุงสภาพแวดลอมการ

ทำงาน 

100 88.89 

32 จาก 36 

100.00 

39 จาก 39 

100.00 

42 จาก 42 

 6.3 รอยละบุคลากรที่ไดรับการตรวจสุขภาพประจำป 100 62.35 65.40 69.49 

 7. ตัวช้ีวัดดานการทำใหบุคลากรมีความผูกพัน 

 7.1 รอยละของความผาสุกและความผูกพันของบุคลากรกรมควบคุมโรค 80 81.40 84.80 80.20 

 7.2 รอยละของบุคลากรทีร่ับโอน  5 1.64(46 คน) 1.66(46 คน) 1.01(28 คน) 

 7.3 รอยละของบุคลากรทีโ่อนออก  5 1.71(48 คน) 2.03(56 คน) 1.81(50 คน) 

 7.4 รอยละของบุคลากรที่ลาออก  5 1.85(52 คน) 2.06(57 คน) 2.09(58 คน) 

 7.5 รอยละการคงอยูของบุคลากร  - 96.43(2,705 คน) 95.91 (2,650 คน) 96.10 (2,662 คน) 

 7.6 อัตราการเปล่ียนแปลงของสถานภาพของบุคลากรจากบุคลากร

สัญญาจางเปนขาราชการ 

- 15 25 36 

 7.7 รอยละความพึงพอใจ/ความเชื่อมั่นของบุคลากรตอระบบ PMS 80 - 77.00 68.00 

 8. ตัวช้ีวัดดานการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาผูนำของสวนราชการ 

 8.1 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาผูนำดานการบริหารงานปองกนั

ควบคุมโรค (EDC) (ราย)  

- 9.82 19.33 24.23 

 8.2 รอยละบุคลากรที่ไดรับการพัฒนานกับริหารงานระดบักลาง (MDC) (ราย)  6.43 10.32 14.21 

 8.3 รอยละความพึงพอใจที่มีตอการพัฒนาบุคลากร  75 76.00 73.00 72.25 

7.4 9. ตัวช้ีวัดดานการนำองคการ 

 9.1 รอยละของบุคลากรรับรูและเขาใจทิศทางองคกร 80 92.40 81.30 87.80 

 10. ตัวช้ีวัดดานการกำกับดูแลองคการ 

 10.1 รอยละของหนวยงานที่สามารถดำเนนิการไดบรรลุตามเปาหมายคำรับรอง

การปฏิบัติราชการของหนวยงาน  

100 94.59 100.00 100.00 

 10.2 รางวัลองคกรที่มีความเปนเลิศในการบริหารจัดการดานการเงินการคลัง - - 1 1 

 10.3 รางวัลเกยีรติคุณการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  - 1 - - 

 11. ตัวช้ีวัดดานกฎหมายและกฎระเบียบขอบังคับ 

 11.1 รอยละของบุคลากร กรมควบคุมโรคทีก่ระทำผิดทางวินยั  - 0.05 0.11 0.09 

 11.2 รอยละของหนวยงานที่สนับสนนุใหบุคลากรปฏิบัติตามนโยบาย กฎ 

ระเบียบ ขอบังคับ ของกรมควบคุมโรค 

100 100.00 100.00 100.00 

 12. ตัวช้ีวัดดานการประพฤติปฏิบัติตามหลักนิติธรรมความโปรงใส และจริยธรรม 

 12.1 รอยละของหนวยงานที่มีการจัดกิจกรรมสรางเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 80 100.00 100.00 100.00 

 12.2 คะแนนเฉล่ียผลการประเมินผลการจัดทำมาตรฐานความโปรงใสและ

ตรวจสอบไดของกรมควบคุมโรค (ระดับ) 

3 5 5 5 

 12.3 จำนวนหนวยงานที่มีผลงานการพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรมดีเดน 10 7 11 13 

 12.4 จำนวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาดานคุณธรรมและจริยธรรม (ราย) เพ่ิมปละ 10% 669 1,213 3,954 
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Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด 

พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

 12.5 รอยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบ

ธรรมและจริยธรรม (Integrity) ผานตามเกณฑฯ  

80 83.77 84.16 87.47 

 12.6 ระดับคุณธรรมและความโปรงใส (รอยละ) 80 78.51 81.79 78.80 

 12.7 รางวัลองคกรโปรงใส (NACC Integrity Awards)   - 1 - 

 12.8 รางวัลการประเมินมาตรฐานความโปรงใสของสำนักงาน ก.พ.  1 1 1 

 13. ตัวช้ีวัดดานสังคมและชุมชน 

 13.1 ดัชนีคุณภาพน้ำอยูในเกณฑมาตรฐานควบคุมการระบายน้ำทิง้ (BOD, 

เกณฑมาตรฐาน ไมเกิน 20 mg/L)         

BOD, เกณฑมาตรฐาน 

ไมเกิน 20 mg/L 

4.30 3.08 2.55 

 13.2 รอยละของหนวยงานที่ดำเนินการดานความรับผิดชอบตอสังคมของ

องคการ (CSR : Corporate Social Responsibility) 

80 - 100.00 

(39) 

100.00 

(40) 

7.5 14. ตัวช้ีวัดดานผลการดำเนินการดานงบประมาณ และการเงิน 

 14.1 รอยละของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ

ใหลดลง รอยละ 10 (เมื่อเทียบกับคามาตรฐานในแตละป) 

รอยละ 10 

จากคามาตรฐาน 

ไฟฟา 16.28% 

น้ำมัน 10.32% 

ไฟฟา 20.41% 

น้ำมัน 23.28% 

ไฟฟา 19.41% 

น้ำมัน 27.06% 

 14.2 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายภาพรวม 94 97.82 98.76 98.58 

 15. ตัวช้ีวัดดานการเติบโต 

 15.1 จำนวนหนวยงานทีใ่หการบริการในการตรวจเชื้อมาลาเรียผานระบบออนไลน 12 35 53 94 

 15.2 จำนวนหองปฏิบัติการที่ผานการรับรองคุณภาพหองปฏิบัติการ  14 9 14 14 

 15.3 จำนวนศูนยปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง  13 - 1 14 

 15.4 จำนวนองคความรูที่ไดรบัการเผยแพรในการสัมมนาวิชาการปองกัน

ควบคุมโรค (เรื่อง)  

100 201 จัดปเวนป 108 

 15.5 จำนวนผลงานวิจัยและพัฒนาดานการปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)  22 - 36 37 

 15.6 จำนวนผลิตภัณฑดานการเฝาระวัง ปองกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (เรื่อง)  26 40 24 26 

7.6 16. ตัวช้ีวัดดานประสิทธิผลและประสิทธภิาพของกระบวนการ 

 16.1 กระบวนการวจิัยและพัฒนาองคความรู     

 1. ระยะเวลาในการอนุมัติรับรองจริยธรรมการวิจัยตั้งแตวันที่อบรมนักวิจัย (วัน) 225 291.7 225.4 195 

 2. รอยละของผลงานวิจัยดานการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่

เผยแพรใหหนวยงานตางๆ นำไปใชประโยชน  

70 - 70.00 75.00 

 3. จำนวนคูมือ/แนวทางปฏิบัติตามกฎหมายที่ไดมีการเผยแพรใหกับ

หนวยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 

- 1 13 6 

 16.2 กระบวนการพัฒนารูปแบบบริการเฉพาะดาน     

 1. อัตราความพึงพอใจของผูปวย/ผูรับบรกิาร     

  - ผูปวยกลุมติดเชือ้เอชไอว ี ≥ 85% 82.68 82.54 89.86 

  - ผูปวยกลุมโรค EID ≥ 85% 88.00 90.26 94.74 

 16.3 กระบวนการพัฒนาพัฒนาขาวกรองและการพยากรณโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนรายงานพยากรณโรคและภัยสุขภาพที่มีคุณภาพ (เรื่อง) 26 23 50 56 

 16.4 กระบวนการเตรยีมพรอมตอบโตภาวะฉกุเฉนิดานสาธารณสุข     

 1. จำนวนของหนวยงานที่มีกลไกและขั้นตอนการบริหารจัดการการ

เตรียมความพรอมและการตอบโตภาวะฉุกเฉินดานโรคและภัย

สุขภาพแบบบูรณาการตามเกณฑที่กำหนด 

39 27 31 40 

 2. รอยละของอำเภอที่มีทีมเฝาระวังสอบสวนเคล่ือนที่เร็ว (SRRT) คุณภาพ  80 98.10 98.52 95.88 

 3. รอยละของสถานการณฉุกเฉินและภัยพิบัติซ่ึงมีปญหาโรคและภัย

สุขภาพที่กรมควบคุมโรคสามารถตอบโตตามเกณฑที่กำหนด 

80 100.00 100.00 100.00 

 16.5 กระบวนการถายทอดความรูโรคและภัยสุขภาพ     

 1. รอยละของประชาชนกลุมเปาหมายรับทราบและมีความรูเรื่องโรค 86 84.30 83.00 95.00 
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Category/ 

Item 

No. ช่ือตัวช้ีวัด เปาหมาย ขอมูลยอนหลังอยางนอย 3 จุด 

พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 

และภัยสุขภาพที่สำคัญของกรมฯ   

 16.6 กระบวนการส่ือสารความเส่ียงปรับเปล่ียนพฤติกรรมโรคและภัยสุขภาพ     

 1. จำนวนขาวที่ส่ือสารความเส่ียงตอบโตไดทันเวลา(เรื่อง)  - 2,713 3,255 3,789 

 16.7 กระบวนการพัฒนามาตรฐานกฎหมาย และบังคับใชกฎหมาย     

 1. จำนวนกฎ ระเบียบ ขอบังคับ อนุบัญญัติที่กรมควบคุมโรคประกาศใช  - 10 20 8 

 2. จำนวนกฎหมายลำดับรองของ พรบ. โรคติดตอ พ.ศ. 2558 - - - 6 

 3. จำนวนสถานประกอบการที่กระทำผิดกฎหมาย - 659 1,222 745 

 4. จำนวนสถานประกอบการที่ไดรับการตรวจเตือนประชาสัมพันธ - 2,267 4,587 2,175 

 16.8 กระบวนการพัฒนาเครือขาย     

 1. จำนวนขอตกลงความรวมมือที่กรมควบคุมโรคลงนามขอตกลงกับ

เครือขายหรือองคกรระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (เรื่อง) 

- 19 46 49 

 2. รอยละของจังหวัดที่ผานเกณฑคุณภาพเบ้ืองตนการบริหารจัดการและ

ขับเคล่ือนการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่เขมแข็งแบบยั่งยืน 

70 79.00 89.47 87.00 

 16.9 กระบวนการสนับสนุน     

 1. รอยละความพึงพอใจของผู เขาถึงหรือเขามาใชขอมูลขาวสาร 

website ของกรมควบคุมโรค 

70 95.68 89.92 91.84 

 2. รอยละความพึงพอใจตอการใหบริการระบบ IT ของกรมควบคุมโรค 75 86.00 89.92 94.12 

 3. จำนวนองคความรูดานปองกันควบคุมโรคในคลังความรู กรมควบคุมโรค 1,500 1,339 1,409 1,515 

 4. รอยละของหนวยงานที่มีการพัฒนาคุณภาพกระบวนการบริการ  80 67.56 94.28 92.86 

 5. รอยละของหนวยงานที่ดำเนินงานตามมาตรการควบคุมภายในจาก

กลุมตรวจสอบภายใน 

100 100.00 100.00 100.00 

 6. รอยละของหนวยงานที่ไดรับการติดตามและนิเทศงาน  100 100.00 100.00 100.00 

 7. รอยละความสำเร็จในการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศดานเครือขาย 98 88.40 94.25 99.91 

 8. รอยละความสำเร็จในการกูคืนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดทันเวลา (Down Time) นอยกวา 2% 11.60 5.75 0.09 

 9. รอยละของบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไดรับการพัฒนา  90 90.00 100.00 100.00 

 16.10 ผลงานคุณภาพ     

 1. รางวัลบรกิารภาครัฐแหงชาติ (TPSA) 4 

 

4 3 7 

 2. รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐัรายหมวด 2 1 1 

 3. รางวัลความเปนเลิศดานการบริหารราชการแบบมีสวนรวม - 1 1 

 4. รางวัลบรกิารภาครัฐแหงสหประชาชาติ (UNPSA) 1 - - 

 5. รางวัลมหกรรมงานวิจัยแหงชาติ ป 2557 (Thailand Research Expo 2014 Award) - 1 - - 

 17. ตัวช้ีวัดดานการเตรียมพรอมตอภาวะฉุกเฉิน 

 17.1 รอยละของผูเขารวมการอบรมมีความรูความเขาใจในการปองกันและ

ระวังอัคคีภัย  

80 91.49 87.81 97.37 

 17.2 รอยละของการพัฒนาบุคลากรในการเตรียมความพรอมตอภาวะฉุกเฉิน 80 100.00 100.00 100.00 

 17.3 จำนวนครั้งในการซอมแผนฉุกเฉินตอป 14 15 31 27 

 17.4 รอยละของหนวยงานที่มกีารจัดทำแผนประคับประคองกจิการ (BCP)  80 100.00 100.00 100.00 

 17.5 รอยละของหนวยงานที่มีความพรอมตอการใหบริการผานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ  

80 100.00 100.00 100.00 

 17.6 รอยละของหนวยงานของกรมควบคุมโรคที่มีการเผยแพรขอมูลเว็บไซต  80 100.00 100.00 100.00 

 17.7 รอยละความสำเร็จในการแกไขปญหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได

ในระยะเวลาที่เหมาะสม 

80 88.40 94.25 99.91 

 17.8 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดทันเหตุการณ  100 100.00 100.00 100.00 

 18. ตัวช้ีวัดดานการจัดการหวงโซอุปทาน 
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 18.1 รอยละของการสนับสนุนวัคซีน/เวชภัณฑไดถูกตองและครบถวน 100 100.00 100.00 100.00 

 18.2 รอยละของความรวดเร็วในการตอบผลการตรวจวิเคราะหหองปฏิบัติการ 

(Turnaround Time) 

95 98.50 95.60 100.00 

 


